Busto draudimo jvykis

Praneskite apie jvykj per 3 darbo dienas internetu. Prireikus techninés pagalbos kvieskite -
»24/7 pagalba namuose* telefonu. ISsaugokite sugadintg turtq iki tol kol masy ekspertai atliks
apdrausto turto apZitrq.

JEI UZLIEJO KAIMYNAI ARBA TRUKO VAMZDZIAI

Jei prakiuro vamzdis Jei uzliejo kaimynai

® \/os pastebéje, kad prakiuro vamzdis, nedelsdami ® Jei vanduo teka pro lubas, nedelsdami kvieskite
uzsukite vandenj. Jeigu patys to negalite padaryti, avarine tarnybg, namg aptarnaujancios jmonés ar
nedelsdami kvieskite avarine tarnybq, namg bendrijos atsakingus darbuotojus.
aptarnaujancios jmonés ar bendrijos atsakingus ® Kreipkités j kaimynus, kad jie patikrinty, ar vanduo
darbuotojus. Bikite atsargus, jeigu prakiuro karsto teka ne i$ jy buto.
vandens ar Sildymo sistemos vamzdis - galite ® Ant grindy pastatykite indg vandeniui surinkti.
nusiplikyti. Susemkite iSsiliejusj vandenj, nusausinkite grindis.

® Kiek jmanoma, susemkite issiliejusj vandenj ir Pagal galimybes apdenkite baldus, elektros
nusausinkite grindis, kad sumaZintuméte galimus prietaisus, buitine technikq ir kitus daiktus, kad
nuostolius. sumaZintuméte galimus nuostolius.

® Apie jvykj praneskite namo pirmininkui ar namag ® Nelieskite elektros jungikliy ar laidy, jei manote,
administruojanciai jmonei. kad juos galéjo pazeisti vanduo. Jei nesate tikras -

® [Skvieskite santechnikg. iSjunkite elektrq.

® Praneskite apie jvykj mums internetu. ® Apie jvykj batinai pranedkite namo pirmininkui ar

® Jei trakus vamzdZiui uZliejote kaimynus ir esate namg@ administruojanciai jmonei, kad jie tiksliai
apdraude turto savininko civiline atsakomybe - nustatyty uZliejimo prieZastis.
informuokite kaimynus, kad dél patirtos Zalos taip ® [Skvieskite santechnikq.
pat kreiptysi j mus. ® Praneskite apie jvykj mums internetu.

JEI JVYKO NAMY TURTO VAGYSTE

Apie jvykj nedelsdami praneskite policijai. Jei j namus buvo jsilauzta ir dél to kyla pavojus kitam turtui (pvz.,
iSdauztas langas), pagal galimybes imkités Jums prieinamy protingy priemoniy galimai Zalai sumaZinti.

Apie draudZiamgjj jvykj informuokite mus internetu ne véliau kaip per 3 darbo dienas po to, kai suZinojote apie
tq jvykj. Jums nereikés atvykti pas mus - masy ekspertai, jei reikia, patys atvyksta Jisy nurodytu adresu jvertinti
nukentéjusio turto.

JEI TURTA SUGADINO GAMTINES JEGOS

Pagal galimybes imkités Jums prieinamy protingy priemoniy galimai Zalai sumaZzinti. Jei turtui ir toliau gresia
pavojus (pvz., iSdauztas langas, nuplésta stogo danga ir j namus skverbiasi vanduo), galite pradéti smulkius
remonto darbus ir nesulauke musy eksperty. Taciau batinai iSsaugokite sugadintqg turtqg ar jo likucius, iki atvyks
musy atstovas. Taip pat saugokite visas remonto islaidas jrodanciy dokumenty originalus.

Apie draudZiamgjj jvykj informuokite mus internetu ne véliau kaip per 3 darbo dienas po to, kai suZinojote apie tq jvykj.
Jums nereikés atvykti pas mus - masy ekspertai, jei reikia, patys atvyksta Jisy nurodytu adresu jvertinti nukentéjusio turto.

Atvykusiam msy ekspertui pateikite Siuos dokumentus ir informacijq:

® asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg;

iSmokos gavéjo banko sgskaitos rekvizitus;

draudimo liudijimo kopijg;

nekilnojamojo turto nuosavybés ir inventorinés bylos dokumentus;
kilnojamojo turto jsigijimo dokumentus (jeigu turite).

KITI ATVEJAI

SuZinoje apie draudZiamagjj jvykj ar aplinkybes, dél kuriy kyla realus tokio jvykio pavojus, pagal galimybes imkités Jums
prieinamy protingy priemoniy galimai Zalai sumazinti. Kuo greiciau apie jvykj praneskite atitinkamoms institucijoms ar
tarnyboms: policijai, prieSgaisrinei apsaugai, avarinéms tarnyboms, namg administruojanciai jmonei, bendrijos pirmininkui.
ISsaugokite sugadintq turtq ar jo likucius, iki atvyks masy atstovas, ir, jei paprasysime, sudaryti sqlygas juos apZiaréti.

Apie draudZiamagjj jvykj rastu informuokite mus internetu ne véliau kaip per 3 darbo dienas po to, kai suZinojote arba
turéjote suZinoti apie tq jvyki.
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Imoneés turto draudimo jvykis

Praneskite apie jvykj per 3 darbo diena internetu arba telefonu. Prireikus techninés pagalbos
kvieskite - ,Pagalba verslui 24/7“ telefonu. I8saugokite sugadintq turtq iki tol kol masy ekspertai

atliks apdrausto turto apzilrq.

KA DARYTI ATSITIKUS IVYKIUI?

I8kilus pavojui jmonés turtui arba jau jvykus Zalai,
turite:

® pagal galimybes imtis Jums prieinamy protingy
priemoniy galimai Zalai sumaZzinti;

® nedelsdami apie jvykj pranesti atitinkamoms
institucijoms ir/ ar tarnyboms (pvz., policijai,
greitajai pagalbai, priesgaisrinei tarnybai,
avarinéms tarnyboms ir pan.);

® kuo greic¢iau, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas
nuo Zinios apie jvykj, pranesti apie jj mums;

® Ssaugoti sugadintq turtqg ar jo liekanas, iki atvyks
misy atstovas, ir sudaryti sqglygas jj arba jas
apZidreti, nebent masy atstovas nurodo, kad tai
néra bating;

® suteikti mums ar masy jgaliotam atstovui
galimybe laisvai ir netrukdomai nustatyti Zalos dyd;j
ir prieZastis (patikrinti turto apskaitos, jsigijimo,
realizavimo, nuomos ir kitus dokumentus);

® pateikti visus turimus dokumentus ir informacijg
apie draudZiamojo jvykio aplinkybes, pasekmes ir
nuostolio dydj;

® pateikti visus turimus dokumentus, jrodymus ir visg
informacijq, reikalingq imtis veiksmy pries asmenj,
kaltq dél atsiradusios Zalos.

KOKIUS DOKUMENTUS PATEIKTI?

Norédami gauti draudimo iSmokq, pateikite Siuos
dokumentus:

® prasymg draudimo iSmokai gauti, kuriame turi
bati aprasytas draudziamasis jvykis ir nurodyta
sgskaita, j kurig pervestina draudimo iSmoka;

® sunaikinto ar sugadinto turto sqrasq, kuriame
turi bati nurodytas turto pavadinimas, jsigijimo/
statybos metai, kaina, jsigijimo dokumentai;

® sgmatgq, sqskaitas faktdras, mokéjimo pavedimus,
pirkimo kvitus, patvirtinan¢ius nuostolio dyd; ir
turto gelbéjimo islaidas;

® jei turtas sunaikintas ar sugadintas dél gaisro -
dokumentuy, gauty i$ prieSgaisrinés tarnybos,
kopijas;

® jei turtas sunaikintas, sugadintas ar prarastas dél
vagystés, apipléSimo, neteisétos treciyjy asmeny
veikos ar vandalizmo - jvykj patvirtinancius
dokumentus i$ policijos, objekto apsaugos sutartis,
jei tokios buvo sudarytos.
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